


Accompagner et guider les clients prioritairement de 16 à 35 ans des 17 municipalités de la MRC de  
Memphrémagog dans leurs démarches d’insertion socioprofessionnelle en les soutenant dans leur cheminement 
volontaire vers l’emploi, vers un retour aux études ou tout autre projet.   

Mot de la présidente et de la directrice générale 
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Témoignage d’une cliente 

 

 L’année 2025-2026 a été pour le Carrefour Jeunesse-emploi une année de changement. En effet, le 29 août 
dernier, le CJE a déménagé dans de nouveaux locaux à l’ambiance moderne et près des services. 
 
Nos services et nos activités desservent de plus en plus toute la population en général. Nous travaillons activement 
à nous coller à la communauté et à nos partenaires. Tous ensemble, nous oeuvrons à améliorer les conditions de 
vie des gens de la MRC de Memphrémagog que ce soit par l’emploi, les études, l’engagement citoyen et  
l’intégration dans la communauté. 
 
Vous verrez à la lecture du rapport annuel tous les services, projets et activités qui ont été réalisés cette année et 
nous en sommes très fiers. Tout cela ne pourrait être rendu possible sans l’apport d’une équipe engagée, fidèle, 
professionnelle et impliquée. Nous remercions chaleureusement chacun des membres de l’équipe. Aussi le CJE 
compte sur un conseil d’administration mobilisé et intéressé ce qui fait une grande force au niveau de la  
gouvernance. 
 
Finalement nous souhaitons le meilleur succès à toute la clientèle qui se met en action : Poursuivez vos rêves, c’est 

essentiel! 

Marie-Reine Rouillard, présidente et Josée Boily, directrice générale 

Mission 

« J’ai connu l’agente d’accueil et intégration Mélodie presque une année et 

quelques mois après mon arrivée au Québec. Je dois dire qu’elle joue un  impact 
positif sur notre intégration et nous permet d’avoir une meilleure connaissance 
de nos droits en tant que personnes immigrantes au Canada. Par ce service , on 
se rend compte que le gouvernement prend en compte nos préoccupations et 

notre épanouissement sur notre terre d'accueil.  »  
Fatou Diarra, originaire du Sénégal 



Autres personnes ayant oeuvré au CJE en 2025-2026    
Mylène Roy, Animatrice et intervenante en prévention des dépendances 
Frédéric Gagné, conseiller en emploi 
Jacob Poirier, coordonnateur Coop jeunesse—Jobinado (été 2025) 
Dorothée Diotte, Stagiaire 
 

L’équipe  

Dave Desjardins, administrateur (représentant jeunesse) 
Sophie Mailhot, administratrice (milieu scolaire) 
Marie-Reine Rouillard, présidente (citoyenne) 
Chiraz Besbes, administratrice (citoyenne) 
Patrice Parent, administrateur (MRC Memphrémagog) 
Patrick Demers, vice-président  (citoyen) 
Chloé Bourassa, administratrice (citoyenne) 
Binta Kanté, administratrice (citoyenne) 
Véronique Corriveau, administratrice (citoyenne) 

 

Conseil d’administration 

Josée Boily 

Directrice générale 

Nancy Fredette 

Adjointe administrative 

Debbie Benoît 

Intervenante 

Myriam Thiffault 

Intervenante 

Manon Paradis 

Agente de projet 

Véronique 

Boutin-Gauvin 

Agente de projet 

Sophie Camille 

Directrice adjointe 

Joanie Salesse 

Agente de projet 

Annia Mongelos 

Conseillère  

d’orientation 
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Alexandra  

Dufresne 

Conseillère en emploi 

Bryan Cordenoro-

Duarte Animateur et  

intervenant 

Mélodie Guay-Hébert 

Agente d’accueil  

Immigration 



 Évaluation spécialisée - Orientation 

Amener la clientèle à acquérir une autonomie dans sa recherche d’emploi grâce à l’évaluation de ses obstacles et 
au développement de ses stratégies de recherche d’emploi.  

Soutenir les participants vers un choix de carrière clair et réaliste avec un projet  
professionnel défini.  

 Méthode de recherche d’emploi 

Services d’aide à l’emploi 

 Services spécialisés—développement employabilité 

Soutenir la clientèle plus éloignée du marché du travail dans une approche globale (soutien psychosocial et  
développement des compétences socioprofessionnelles).  

 Programme Créneau Carrefour 
Le Créneau Carrefour est un programme financé par le Secrétariat à la jeunesse et 
s’adresse aux jeunes de 15 à 35 ans. Il vise à favoriser la persévérance scolaire, 
l’autonomie personnelle et sociale ainsi que la participation à des projets  
d’entrepreneuriat, de bénévolat et de volontariat.  

183 clients  

au total 

Persévérance scolaire | 18 participants + 35 élèves en ateliers 

Objectif        Clientèle 
Encourager la persévérance scolaire ou le   De 15 à 19 ans à risque de décrocher ou  
retour aux études.       décrocheurs depuis moins de 6 mois.  

Des élèves ont été rencontrés par le biais de rencontres individuelles ou d’ateliers de groupe à l’école  
secondaire de la Ruche.  
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 Maintien en emploi 

Accompagner les travailleurs pour les maintenir en emploi.  

 161 clients  

au total 



Autonomie personnelle et sociale | 55 participants 

Objectif               Clientèle 
Soutenir les jeunes en situation de vulnérabilité          De 16 à 35 ans  
afin de favoriser la stabilisation de leur parcours de vie.  

Par des rencontres individuelles, différents projets ou activités, le volet d’autonomie personnelle et sociale vise à 
favoriser l’acquisition de compétences et l’adoption de comportements contribuant à déveloper l’autonomie dans 
différentes sphères de leur vie.  
 

Voici les activités et projets de cette année :  

Mères et terre  
Projet de jardins collectifs visant la formation et le développement du 
savoir-faire des participantes.  

Bénévolat | 17 participants  

Objectif              Clientèle 
Multiplier les occasions pour les jeunes de s’impliquer dans        Prioritairement des élèves du  
leur milieu.               deuxième cycle du secondaire.  

05 

Friperie Espace M  
Les participantes assurent la gestion de la 
friperie de l’Espace M. Ce projet initié par une maman de l’Espace M est 
gratuit et ouvert à la population.  

Dîner élections fédérales  

Le CJE a organisé une activité au Centre d’éducation des adultes des Sommets   
permettant à la population de rencontrer les candidats et de leur poser des questions 
en prévision des élections. Cette activité a rejoint 86 personnes de la communauté.  

Friperie l’Abeillerie  
L’Abeillerie de l’école secondaire de la Ruche, est un local multifonctions, comprenant une friperie et un  
magasin scolaire.  

Brunch de Noël  
Organisé par Zone Libre Memphrémagog, des clients ont participé à un brunch 
de Noël.   

Décoration de biscuits de Noël 
Cette activité a permis de briser l’isolement et favoriser des rencontres entre les participants quelques jours 
avant Noël.   



Volontariat | 23 participants  

Objectif             Clientèle 
Permettre l’engagement par la participation à des projets d’utilité   De 18 à 35 ans 
collective et favoriser la réalisation de projets par des jeunes qui  
ont un impact positif sur la communauté.  

Entrepreneuriat | 35 participants  

Objectif             Clientèle 
Offrir aux élèves et aux enseignants des opportunités de vivre des        Prioritairement des élèves du  
expériences entrepreneuriales par l’implantation de projets dans les       deuxième cycle du secondaire.  
écoles et la communauté.  

Escouade CJE   
19 jeunes volontaires ont contribué à la communauté en offrant des services bénévoles auprès d’une dizaine  
d’organismes de la communauté. 

Ateliers en entrepreneuriat  
Des ateliers en entrepreneuriat ont été offerts dans les classes de l’école secondaire 
de la Ruche, incluant le jeu Explonaria, pour développer des compétences  
entrepreneuriales.  

CIEC—Jobinado 
Mini-entreprise gérée par 10 jeunes de 13 à 17 ans  durant l’été. Le but est d’offrir 
des services à la communauté et apprendre les bases de l’entrepreneuriat.   
4 activités de financement, 12 contrats ont été réalisés pour 6502,14$ de  
bénéfices. 
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« Permis de rêver » 

Ce projet a offert l’opportunité  à un participant de suivre les cours de conduite nécessaires à l’obtention d’un 

permis de conduire et à un autre participant de s’entraîner dans un centre de  

conditionnement physique.  

Balado Des Bulles Familiales  
Le CJE a poursuivi l’accompagnement du projet d’une cliente dans son balado 
qui vise à faire rayonner le côté positif des familles d’accueil de la Direction 
de la protection de la jeunesse.   

Banc de l’Amitié 
Le CJE a appuyé une participante dans un projet d’achat d’un banc extérieur pour la cour d’école le Soltice, qui en 
était dépourvu. Ce banc a pour but de permettre aux enfants de socialiser ensemble et de briser l’isolement.    
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Programme SACAIS 

Le Programme Soutien à l’action communautaire autonome et aux initiatives sociales (SACAIS), a pour mission de 

lutter contre la pauvreté et l’exclusion sociale auprès de la population, dont les jeunes de 35 ans et moins.  

Accompagnement individualisé du développement des compétences et des habiletés personnelles, sociales et  
professionnelles des 16-35 ans. 

Accueil universel  

Le CJE accueille toute la population dans ses locaux et offre ses services peu  
importe le statut du client. Nous avons accueilli des clients en individuel ou par le 
biais d’activités telles que :  Kiosque à la fête du Tandem et à la Journée des  
organismes de Memphrémagog, Grande journée des Petits entrepreneurs et plus! 

Autonomie et accès à la santé et aux services    

Volet permettant aux clients de participer à différents services ou activités liés au développement de l’autonomie et  
à l’accès aux soins de santé.   
 

Production de rapports d’impôt  
Afin d’apporter une aide supplémentaire, le CJE a offert un service d’aide en impôt gratuitement à 85 personnes à  
faible revenu.   
 

Groupe de France 
Nous avons accueilli un groupe de jeunes adultes de France  
pendant quelques jours. Ce bel échange entre nos participants et 
ceux de la France a permis à chacun d’en apprendre davantage 
sur leurs réalités respectives.  
 

Couloirs de la violence amoureuse  
Le CJE a participé aux animations visant à sensibiliser les élèves de 
l’école secondaire de la Ruche au cycle de la violence dans les  
relations amoureuses.  

178 clients  

au total 

 
 

 

Projets ou activités qui ont un impact positif dans la communauté, réalisés par des participants. 

Éco-citoyenneté  

 Insertion Socio-Professionnelle—COMPÉTENCES 



Parents en action   
En collaboration avec le Centre d’éducation des adultes des Sommets, Parents en action s’adresse aux parents qui  
souhaitent se remettre en mouvement, faciliter leur quotidien et leur gestion familiale, rencontrer d’autres parents,  
réaliser des projets motivants et poursuivre leurs études secondaires. Le projet est d’une durée de 6 mois à raison  
de 3 demi-journées par semaine.  Cette année, ce sont 7 mamans qui ont participé.  
 

Dans le cadre du projet les participantes ont créé un projet entrepreneurial « Trousse 
Nouveaux-Nés »: l’objectif étant de fournir aux parents une trousse de départ  
contenant différents produits essentiels (ex. : couches, recettes, livre d’histoire, etc.) 
afin de faciliter l’intégration de ce nouveau rôle.  
 

ETSB on the road 
Un partenariat a été établi avec Eastern Township School Board (ETSB) pour offrir le volet scolarisation à la clientèle  
anglophone du Programme Parents en action.   

Réussite éducative  

Le plan d’action local du CJE a été actualisé en fonction des démarches 
effectuées dans les planifications stratégiques des organismes du milieu 
tels que la table jeunesse socio-économique Memphrémagog et la table 
de développement social Memphrémagog. De nouveaux projets ont  
émergé dans l’offre de services du CJE à la suite de ces réflexions,  
notamment avec l’accompagnement auprès des personnes immigrantes 
et au niveau de la santé auprès des jeunes du secondaire en touchant la  
prévention des dépendances.  

Plan d’action local 

08 

Prix Engagement et Persévérance  
Le Prix Engagement et Persévérance est remis à un client qui s'est  
démarqué dans ses implications, son engagement et sa persévérance.        
 
Félicitations à Jacob Seney-Cloutier qui s’est mérité le prix  
Engagement et Persévérance pour l'année 2024-2025!              



Projets 

Employeurs engagés pour la réussite éducative en Estrie :  

80 employeurs certifiés pour 1012 étudiants-employés 
Financé par le projet R3USSIR, ce programme favorise la persévérance scolaire et prévient le décrochage scolaire. 
Des employeurs certifiés s’engagent à respecter des critères pour favoriser la réussite éducative de leurs étudiants-
employés.  

« Mon boss c’est le meilleur » 
R3USSIR a organisé le concours « Mon boss c’est le meilleur » afin de valoriser la 
réussite éducative et faire rayonner une entreprise qui a à cœur le bonheur de ses 
étudiants-employés. Félicitations à Marie-Eve L’Archevêque, directrice des 

opérations de la Microbrasserie la Memphré, lauréate 2025.  

« Bâtir un milieu inclusif pour la réussite des personnes 

immigrantes »   
La conférence offerte par Marie-Claude Roulez aux 21 personnes présentes a permis d’identifier des stratégies 
gagnantes pour créer un environnement où chacun et chacune peut trouver sa place,  
contribuer pleinement et s’épanouir, peu importe son origine, sa langue, sa situation ou son parcours.  

20 migrations réussies + 1 parallèle 

 

Place aux jeunes Memphrémagog 
Financé par le Secrétariat à la jeunesse, ce projet accompagne les 18-35 ans étudiants,  
diplômés postsecondaires ou travailleurs qualifiés dans leur projet d’établissement en région.  
 

Séjours exploratoires 
Individuellement ou en groupe, un séjour permet de découvrir la région, 
faire des rencontres professionnelles et imaginer son avenir dans la MRC 
de Memphrémagog.  
 

Activités d’accueil, d’attraction et de rétention 
Différentes activités sont organisées tout au long de l’année : promenade en kayak au coucher du soleil, cabane 
à sucre, kiosque dans un salon d’emploi, repas de Noël, activités de représentation, etc.    
 

5 séjours 

16 activités 

Ateliers Conciliation études-travail 
Des ateliers ont été offerts aux élèves de secondaire 4, un groupe secondaire 2 et un groupe CFER pour les  
sensibiliser à l’importance de bien concilier les études et le travail, et ce, pour favoriser la réussite scolaire.  

09 

 11 ateliers 289 élèves 

24 migrations réussies + 8 parallèles 

96 candidats en suivi 



215 offres d’emploi affichées 32  migrations réussies + 12 parallèles 
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Projets 

Prévention des dépendances et de l’usage à risque de  

substances  
Financé par Santé Québec, l’intervenant en prévention des dépendances œuvre à l’école secondaire de la Ruche 
afin d’assurer une prévention universelle par l’animation d’ateliers du programme Dévelop’Action. Il offre un  
service de repérage, de dépistage, d’intervention précoce, de référence et d’accompagnement vers les services en 
dépendance jeunesse. Au cours du mandat, soit du 1er avril 2025 au 31 mars 2026, plus de 70 ateliers ont été  
déployés dans toutes les classes d’adaptation et alternative, ainsi que toutes les classes du régulier de secondaire 
1 à 5. C’est donc plus de 1496 élèves qui ont assisté à un atelier. Aussi, un total de 74 élèves ont été rencontrés à 
leur demande à la suite d’un atelier donné. Également, 2423 contacts avec les jeunes ont eu lieu par le biais de 
discussions à l’extérieur, lors des midis, des pauses, des kiosques, 

etc.  

Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration des  

personnes immigrantes (PASI) 
Le Programme d’accompagnement et de soutien à l’intégration (PASI) est financé par le ministère de  
l’Immigration, de la Francisation et de l’Intégration et a pour objectif l’accueil et l’intégration des personnes  
immigrantes. Nous offrons un service d’accompagnement aux personnes immigrantes de la MRC de  
Memphrémagog, sur différents aspects de leur parcours d’intégration.  
Nous offrons aussi un service réservé aux personnes immigrantes de la région de Montréal souhaitant s’installer 
sur notre territoire. Cette deuxième année du PASI a été marquée par l’ajout du volet activités de groupe qui 
permettent de briser l’isolement, d’avoir différentes informations et de découvrir la culture québécoise.   

7 activités pour 124 participants 

155 nouvelles personnes immigrantes ont été accompagnées par l’agente  

Régionalisation : 31 personnes immigrantes de la région de Montréal rencontrées  

70 ateliers pour 1496 élèves  

74 élèves rencontrés en individuel  



Partenaires 
ACEF Estrie 

Banque alimentaire Memphrémagog  

Bureau de Services Québec de Magog  

Caisse Desjardins du Lac-Memphrémagog 

Centre d’éducation des adultes des Sommets  
Centre des femmes Memphrémagog  

Centre de santé et des services sociaux  
Memphrémagog  

Centre de services scolaire des Sommets  
Cépop 

Corporation Jeunesse Memphrémagog 

Direction de la Santé publique 

École secondaire de la Ruche  

École secondaire Alexander Galt  

Équipe Ressources Relais  

Espace M 
Le Tandem 

Maison de la famille Memphrémagog  

Ministère de l’immigration, de la francisation et de  

l’intégration 

MRC de Memphrémagog  

R3USSIR  
Services aux entreprises (SAE Estrie) 

Service d’aide aux Néo-Canadiens (SANC) 
Solidarité Ethnique Régionale de la Yamaska (SERY) 

Solutions Budget Plus 

Zone libre Memphrémagog  

Implications 
Conseil d’administration de la Table de  

développement social  

Conseil d’administration de la Table Jeunesse socio-
économique Memphrémagog  

Conseil d’administration de Zone Libre  
Conseil d’établissement du Centre EXPE 

Comité local CIEC – Coopérative d’Initiation à   

l’Entrepreneuriat Collectif  

Comité 12-17  

Comité de la fête de bienvenue 

Comité de la Journée des organismes Memphrémagog 

Comité de lutte à la pauvreté 

Comité Guide d’accueil de Memphrémagog 

Comité Info-logement 

Comité Santé mentale 

Comité Persévérance scolaire et professionnelle  

Comité santé éducation Stanstead  

Membre de Corporation de développement communautaire 
Memphrémagog  

Membre de la Chambre de commerce  
Memphrémagog 

Membre de la Table jeunesse Memphrémagog 

Membre du Réseau des Carrefour Jeunesse-Emploi du  

Québec  

Rencontres de Partenaires : Emplois en région et  

Régionalisation 

Table de concertation en immigration 
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Espace M—(Anciennement Villa Pierrot) 
Depuis plus de 15 ans, le CJE et Espace M unissent leurs forces dans l’accompagnement des femmes  
monoparentales de 18-35 ans.  En offrant un point de service à Espace M, le CJE assure un suivi soutenu avec les 
mères dans différentes sphères  de leur vie telles que socioprofessionnelle, femme, mère, citoyenne, budget, et ce, 
tout au long de leur séjour.  



      

612, rue Sherbrooke, Magog      

819 843-3007  
info@cjemm.com  

 

Site Internet : www.cjemm.com 

Quelques publications 

La page www.facebook.com/CJEMemphremagog  

en était à 2028 «J’aime» au 31 mars 2026! 


